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1 — MATRIZ DE RISCO

1.1 Aquisicao de mobiliario em MDF (balcbes e armarios), com fornecimento, entrega, montagem

e instalacdo, destinados as Unidades de Atencao Basica e as Unidades de Atencao Especializada

A presente Matriz de Riscos foi elaborada com a finalidade de identificar, avaliar e tratar os
principais riscos relacionados a contratagédo para aquisicdo de mobiliario em MDF (balcdes e
armarios), incluindo o fornecimento, a entrega, a montagem e a instalagdo, destinados as
Unidades de Atencao Basica e as Unidades de Atencao Especializada do municipio de Chapecbé.
O gerenciamento de riscos constitui importante instrumento de planejamento, permitindo a adogao
de medidas preventivas e mitigadoras capazes de reduzir a probabilidade de ocorréncia de
eventos que possam comprometer a execugao contratual, a qualidade dos produtos fornecidos e
o atendimento do interesse publico. Dessa forma, a identificacdo antecipada dos riscos possibilita
maior seguranga juridica, eficiéncia administrativa e adequada gestdo dos recursos publicos, em
consonancia com os principios previstos na Lei n° 14.133/2021. A matriz apresentada busca
subsidiar a fiscalizagao contratual e assegurar que a contratacio seja executada com observancia

aos padroes de qualidade, aos prazos estabelecidos e as necessidades da Administragdo Publica.

Segue Matriz de Riscos da Contratacao, elaborada de acordo com as boas praticas da Lei n°
14.133/2021, aplicavel a contratagcdo de empresa para aquisigdo de mobiliario em MDF (balcées e

armarios), incluindo fornecimento, entrega, montagem e instalagao.

Risco Probabilidade Impacto Medidas Preventivas Medidas Mitigadoras

Medicdes incorretas dos
ambientes, ocasionando

incompatibilidade dos ~ Medid Alto
moveis

Fabricacdo em

desacordo com as Média Alto

especificacdes técnicas
do Termo de Referéncia

Exigir vistoria técnica ou
conferéncia das medidas
antes da fabricacao;
disponibilizar plantas e
memorial descritivo

Definir detalhadamente
materiais, dimensodes,
espessuras, ferragens,
acabamentos e padrdes de
qualidade

Refazer ou adequar os
moveis sem 6nus para a
Administragao, conforme
responsabilidade contratual

Rejeitar os produtos em
desconformidade e exigir
substituicao dentro do prazo
contratual



Risco

Utilizagdo de MDF ou
ferragens de qualidade
inferior a especificada

Atraso na fabricagéo,
entrega ou instalagéo
dos moveis

Danos aos moéveis
durante o transporte

Danos as instalacbes
prediais durante a
montagem

Interrupgao das
atividades das unidades
de salude durante a
instalacao

Montagem inadequada,
comprometendo a
estabilidade e
seguranga dos moveis

Entrega de quantitativos
inferiores aos
contratados

Defeitos identificados
durante o periodo de
garantia

Descumprimento das
normas de seguranca
pelos funcionarios da
contratada

Inexecucéao parcial ou
total do contrato

Variacao dos precos dos

insumos durante a
execugao

Recebimento de moveis
com acabamento
inadequado (riscos,
manchas,
desalinhamentos ou

Probabilidade Impacto
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Medio
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Medidas Preventivas

Exigir comprovacao das
especificagdes técnicas e
realizar fiscalizagao no
recebimento

Estabelecer cronograma de
€eXxecugao e prazos
compativeis; acompanhar a
execugao contratual

Exigir transporte adequado,
embalagem reforgcada e
responsabilidade da
contratada até o
recebimento definitivo

Exigir equipe qualificada e
planejamento da instalagéo

Planejar a instalacdo em
horarios previamente
definidos e compativeis com
o funcionamento das
unidades

Exigir profissionais
qualificados e fiscalizagao
durante a instalagao

Conferéncia quantitativa no
recebimento provisorio e
definitivo

Exigir garantia minima e
assisténcia técnica
conforme Termo de
Referéncia

Exigir utilizacdo de EPIs e
cumprimento das normas de
segurancga do trabalho

Verificar previamente a
capacidade técnica e
econdmico-financeira da
empresa

Previsao contratual das
regras de reajuste conforme
legislacéo vigente

Inspecéo detalhada no
recebimento e definicdo
objetiva dos padrdes de
acabamento

Medidas Mitigadoras

Recusar o material, aplicar
sancdes e exigir substituicao
integral

Aplicacao das penalidades
previstas no contrato e
eventual prorrogagao
apenas nas hipoéteses legais

Substituicao dos itens
danificados sem custos
adicionais

Reparagéo integral dos
danos pela contratada

Reprogramacao dos
servigos e adogao de
medidas para minimizar os
impactos assistenciais

Corregao imediata da
montagem ou substituicao
dos componentes
defeituosos

Complementacao imediata
do fornecimento

Reparo ou substituicdo dos
moveis dentro do prazo
estabelecido

Suspensao dos servicos até
regularizagao e aplicacéo
das sancodes cabiveis

Aplicacéo das penalidades
contratuais, rescisao
contratual e convocagao do
remanescente, quando
cabivel

Aplicacao das clausulas de
reajuste e reequilibrio
econdmico-financeiro
quando presentes os
requisitos legais

Recusa do recebimento e
substituicido dos méveis
defeituosos



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIiPIO DE CHAPECO

Risco Probabilidade Impacto Medidas Preventivas Medidas Mitigadoras
defeitos visiveis)

Levantamento prévio das
necessidades e

Baixa Alto compatibilizagado das
dimensdes dos ambientes e
equipamentos

Falta de compatibilidade
dos moveis com
equipamentos ja
existentes nas unidades

Adequacao ou substituicdo
dos mdéveis pela contratada,
quando decorrente de erro
de fabricacao ou instalagao

Consideragoes

A presente matriz de riscos tem por finalidade identificar os principais eventos que podem
comprometer a execugdo contratual, estabelecendo medidas preventivas e mitigadoras que
assegurem o cumprimento dos principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico, conforme a
Lei n°® 14.133/2021. A adequada fiscalizagao contratual, aliada a definicdo clara das especificacbes
técnicas, dos critérios de aceitacdo, dos prazos de execugao e das responsabilidades da contratada,
contribui para reduzir significativamente a probabilidade de ocorréncia dos riscos identificados e
garantir a entrega de mobiliario com qualidade, seguranga e funcionalidade as Unidades de Atencao

Basica e as Unidades de Atencgéo Especializada.

Chapec6,30 de junho de 2026.
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